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De izda. a dcha., Gonzalo Mazquiz, Francisco Javier Ansuétegui y Maria del Carmen Barranco

Expertos del &mbito universitario y profesional coinciden en el papel de los
colegios profesionales en la proteccion de los derechos de los ciudadanos

El pasado 21 de marzo tuvo lugar en Madrid el Desayuno-Coloquio ‘Los colegios
profesionales y la deontologia: el inherente deber de defensa del
ciudadano’ organizado conjuntamente entre la Catedra de Etica de la Empresa y las
Profesiones de la Universidad Carlos |1l de Madrid y Unidon Profesional (UP), asociacion que
agrupa a las profesiones colegiadas espafiolas.

En lo que constituye el primer desayuno-coloquio celebrado por ambas entidades,
expertos del ambito profesional, profesorado universitario y estudiantes de postgrado
analizaron el papel de los colegios profesionales como defensores del ciudadano y como
entes reguladores de la deontologia de las profesiones.

Los intereses comunes manifestados por ambas instituciones en torno a la deontologia,
la ética de las organizaciones y la defensa de los derechos fundamentales constituyen la
base de la estrecha colaboracién establecida y en la que, como resalté Francisco Javier
Ansuategui, director del Instituto de Derechos Humanos "Bartolomé de las Casas" —
impulsor, junto con la Fundacion Gregorio Peces-Barba, de la Céatedra de Etica de la
Empresa y las Profesiones—, este coloquio representa el primer paso de una relacién que
pretende ser intensa y duradera. Segun Ansuategui, «el ejercicio de las profesiones
constituye un ambito de una muy importante relevancia ética pero también juridica y es
posiblemente uno de los elementos que nos permiten identificar distintos modelos de
sociedad; una de las dimensiones a través de las que una sociedad se articula internamente
tiene mucho que ver con la estructuracion del ejercicio profesional y de las profesiones».

Como ponentes, el encuentro conté con Maria del Carmen Barranco, subdirectora de la
Catedra y Gonzalo Muzquiz, secretario técnico de UP.

El papel de los colegios profesionales como garantes de la deontologia

En su intervencion, Maria del Carmen Barranco expuso las claves para entender el papel
de los colegios profesionales como instrumento adecuado para asegurar que las actividades
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de ciertos profesionales se someten a determinados deberes éticos. Para valorar la
idoneidad de este «instrumento», la profesora planteé6 como primera cuestion la
justificacion de la existencia de normas éticas especificas cuando concurren dos condiciones
en una determinada profesion: en primer lugar, cuando quienes ejercen una actividad
profesional puedan causar un perjuicio a otros sujetos, es decir, cuando se trate de
profesiones cuyas decisiones técnicas necesitan de un amplio margen de libertad, y en el
ejercicio de esta libertad el profesional puede llegar a afectar la esfera de intereses de otro
sujeto; y en segundo lugar, cuando la actividad profesional desempefia una importante
funcion social que transciende la ventaja econdmica que puede derivarse de la relaciéon
entre el profesional y el cliente, paciente, consumidor o usuario.

Para Barranco, «la ética de las profesiones juridicas es una ética peculiar y distinta de la
ordinaria y esa peculiaridad residiria en la finalidad o funciéon de la profesién; en este marco
los cddigos deontoldgicos son deseables y relevantes». Ademas, argumentaba por qué la
autorregulacion es el mecanismo mas adecuado para tratar de imponer estos deberes éticos
a los profesionales, de cara a ofrecer una garantia a los ciudadanos en relacién con los
servicios que demanda. Segun afirmd, «la autorregulacion es la formula més adecuada para
garantizar que estas profesiones mantienen su independencia y autonomia frente a posibles
intromisiones del poder». Se trata de poner la autorregulacion al servicio de la
independencia. En este sentido, la profesora Barranco resalté la inquietud que le genera las
consecuencias que una liberalizacion de los servicios profesionales podria tener en el
aumento de la desproteccion de los clientes, consumidores, usuarios y/o pacientes, asi
como en el posible deterioro del respeto a los principios éticos. Como concluyod, «la
formacion de los profesionales que puedan afectar a derechos de terceros y, ademas, que
desempefian una funcion publica relacionada con el esquema de proteccion de los derechos
del estado democrético, no basta con que sea esencialmente técnica sino que es importante
que también sea ética».

Aplicacion de la deontologia

Por su parte, Gonzalo Muzquiz recordd que «estamos hablando de actuaciones
profesionales en materias sensibles como son los derechos fundamentales». Precisamente
para velar por el correcto ejercicio profesional surgen los colegios profesionales. Las
profesiones, y sus organizaciones, tienen su sentido en la funcién deontoldgica y en la
formacion continuada, ambas competencias atribuidas por la ley a los colegios profesionales
Yy que tienen una cierta conexidon con la universidad, cuya esencia es la investigacion. El
secretario de UP explic6 que cuando se ejerce en relacibn con esas materias sensibles el
profesional tiene que estar sujeto a unas normas deontoldgicas que tienen un sentido
orientativo, pedagogico y de caracter preventivo de comportamientos.

En este sentido, el secretario de UP enmarcé la normativa deontoldgica dentro del
conjunto de normas concurrentes en el ejercicio profesional —como puedan ser las
laborales-administrativas, las penales, las civiles o las morales— que son campos
diferenciados, tanto en su aspecto sustantivo como en los procedimientos e instituciones
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competentes para su articulaciéon. No obstante, todos ellos son campos concurrentes y
complementarios.

Las normas deontoldgicas son fijadas en el seno de cada profesion, es decir, que su
definicion y configuracion es aprobada por la organizacion colegial especifica que reune a
los profesionales de todo el ambito estatal. Se conforma asi lo que se conoce como codigos
deontoldgicos que se deben hacer efectivos a través de un régimen disciplinario de faltas y
sanciones recogidas en los estatutos generales de las diferentes profesiones. En esta linea,
Gonzalo Muzquiz llama la atencién sobre la necesidad de que estos cédigos tengan caracter
nacional y sean aplicados por los colegios profesionales. «Especialmente en los tiempos que
corren, resulta esencial proteger la independencia de criterio y la autonomia profesional
frente a posibles imposiciones por parte del empleador publico o privado y los cbédigos
deontoldgicos son, en este sentido, una herramienta de gran valor para los profesionales
pero, sobre todo, para la ciudadania».

El Tribunal Constitucional declara la competencia del Estado
para decidir la colegiacion de empleados publicos

El pasado enero el Tribunal Constitucional (TC) declard inconstitucional y anulé la
norma relativa a la colegiacion voluntaria para los profesionales sanitarios que
ejercieran en la Administracion Publica andaluza. De igual forma, y en
congruencia con esta primera sentencia, a principios del mes de marzo, el TC declard
nuevamente la inconstitucionalidad de la colegiacién voluntaria de profesionales sanitarios
publicos, esta vez en Asturias y Extremadura. En Asturias los argumentos juridicos que
han llevado al TC a considerar inconstitucional la Ley Autondmica (articulo 11 de la Ley
asturiana 6/2003 de 30 de Diciembre) son, principalmente tres: que es el Estado y no las
Comunidades Auténomas, el competente para determinar las profesiones que han de tener
colegiacion obligatoria y, en su caso, determinar también las excepciones a esa
obligatoriedad; que el hecho de que el profesional trabaje de manera exclusiva para la
administracion por razén de la relacion funcionarial que mantenga con ella, no implica una
exclusion del régimen de colegiacion obligatoria; y que el caracter de obligatoriedad de la
colegiacién, aun cuando supone una excepcion al principio constitucional de libertad de
asociacion, esta justificado por la relevancia del fin publico que se persigue. En el caso
extremeno, la sentencia emitida por el TC declara la inconstitucionalidad y nulidad de pleno
derecho del articulo 17.1 de la Ley de Extremadura 11/2002, que permitia la colegiacion
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voluntaria de los médicos extremefos que desempefaban su profesién bajo la dependencia
de la administracion publica. No obstante, esta sentencia establece que «tan sélo el Estado
tiene capacidad para establecer las profesiones sujetas a colegiaciéon obligatoria, de la
misma forma que las excepciones a esta obligatoriedad también forman parte de la
competencia exclusiva del Estado, y nunca de las Comunidades Auténomas».

El pasado 15 de marzo, el Tribunal Constitucional (TC) volvié a pronunciarse sobre la

obligatoriedad de colegiacién. La nueva sentencia, con fecha de 14 de marzo, declara la
inconstitucionalidad del articulo 4 de la Ley del Parlamento andaluz 10/2003, de 6 de
noviembre. Con este fallo quedan anuladas las dos leyes andaluzas que permitian la

colegiacioén voluntaria de los profesionales del sector publico.

~

!
. INTERNACIONAL
Denominacioéon: LIFE+. Convocatoria de propuestas 2013

Convocatoria de propuestas LIFE+ de 2013. Areas de la convocatoria: 1. Naturaleza y
biodiversidad LIFE+. 2. Politica y gobernanza medioambientales LIFE+. 3. Informacion y
Comunicaciéon LIFE+. Presentacion de solicitudes: Las propuestas de proyecto deberan validarse y
presentarse a través de eProposal a las autoridades competentes a mas tardar el 25 de junio de
2013 (DOUE C 41/10, 19.2.2013).

Objeto de subvencién: Colegio
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Denominacion: AYUDA/SUBVENCION - Resolucion de 7 de marzo de 2013, de Parques
Nacionales, por la que se convoca la concesién de subvenciones para la realizacién de
proyectos de voluntariado, en el marco del plan de sensibilizaciéon y voluntariado, en la
Red de Parques Nacionales y centros y fincas adscritos al Organismo Auténomo Parques
Nacionales para el afio 2013. BOE, 25 marzo 2013. Presentacion de solicitudes: Hasta
el 30 de abril de 2013.

Objeto de subvencidn: Colegiado

Denominacion: AYUDA/SUBVENCION - Orden AAA/453/2013, de 8 de marzo, por la que
se publica, para el ejercicio 2013, la convocatoria de ayudas a programas plurirregionales
de formacion dirigidos a los profesionales del sector agroalimentario. BOE, 21 de marzo
del 2013

Presentacion de solicitudes: Hasta el 22 de abril del 2013

Objeto de subvencidén: Colegiado

Profesionales publicos, autbnomos y privados ante la LSP

‘ Carlyle no tania
S RAZON

En el blog econdmico de Umidn Profesional-Carlyle no tenia razdn- se ha abordado, a lo largo del mes de marzo, como afectaria a
distintos profesionales la liberalizacian de los servicios, desde una perspectiva econdmica. Profesionales pablicos, autdnomos y privados
ante la Ley de Servicios Profesionales (LSP): 40ué tendencias son esperables en dicho escenario? 4ué sucederia con la necesaria calidad
de los servicios profesionales? A continuacidn, los enlaces a los tres articulos:
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7 Profesionales auténomos ante la liberalizacion

Hacia una cultura econémica de lo profesional

Tipo de ejercicio: Los profesionales autbnomos ante la liberalizacién (LSP)

La situacion de los trabajadores autonomos es uno de los temas esenciales a la hora de acercarse a la realidad
econdmica del pais. En Espafa hay cerca de 3 millones de auténomos. Sin embargo, desde el afio 2008 se han dado
de baja mas de 380.000 personas del RETA (Régimen Especial de Trabajadores Autdnomos). Ademas, sdlo en el afio
2012 se perdieron otros 47.000 empleos de este tipo. Dicho esto, y més alla de las ultimas reformas, la retencion del
IRPF aun se mantendrd en 2013 en el 21% y en 2014 en el 19%; por otro lado, la fuerte restriccion del crédito ain se
sostendra en el tiempo, y en el horizonte se vislumbra una liberalizacion de servicios profesionales confusa. ¢Qué
supondria esta liberalizacion para los profesionales autonomos?, ¢qué tendencias son esperables en dicho
escenario?, ¢qué sucederia con la necesaria calidad de los servicios profesionales?

Para simplificar y sintetizar el anlisis, clasificaremos los gastos que realizan los profesionales que operan por
cuenta propia en tres grandes partidas:

1) Implementacion de medios y recursos en los servicios profesionales que presta,

2) Seguro de responsabilidad civil profesional y otros gastos burocraticos y fiscales,

3) Publicidad y Marketing profesional.

Si ahora introducimos en el escenario una liberalizacién de servicios profesionales, ¢como afectaria a los
profesionales autdbnomos? Recordemos, en primer lugar, el concepto ‘credence good’, es decir, un bien basado en la
confianza, definicion aplicada en literatura econdémica a los servicios profesionales y, que se caracteriza por la
imposibilidad del cliente o paciente para examinar o escudrifiar la calidad del servicio que esta obteniendo tanto ex-ante y
durante la prestacion del servicio como ex-post. Por tanto, en un marco regulador donde los colegios profesionales no
tuvieran la capacidad de realizar el control independiente del ejercicio profesional se fomentarian dos posibles
tendencias:

1.- Mayor porcentaje de gastos en publicidad por parte del profesional

En un mercado ya de por si castigado, donde los margenes son cada vez mas reducidos y la principal preocupacion
pasa por no quebrar y salir del mercado, ¢qué resortes de informacion existirian en el mercado, oficiales y de
garantia sobre los profesionales que operaran en él? ¢Un mero registro de profesionales seria suficiente? Ante esta
situacion, una de las tendencias mas plausibles seria una mayor proporcion de gasto por parte del profesional autonomo
en publicidad y marketing profesional, y es que ante el papel méas reducido de los colegios profesionales en torno al
suministro y control de la informacion sobre los profesionales en el sector, una de las principales vias de informacion
para los ciudadanos seria la publicidad profesional.

upa
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2.- Mayor porcentaje de gasto en seguro de responsabilidad civil profesional

Precisamente, derivado de la merma del papel que tendrian los colegios profesionales respecto a ser surtidor de
informacion y ejercer el control independiente del ejercicio profesional surgiria esta segunda tendencia. ¢ Cual seria la
percepcion en las compafias de seguro si los colegios profesionales ya no ejercieran control sobre los
profesionales de manera tan directa? Evidentemente, mas negativa, y el indice de siniestralidad tenderia al alza, con lo
cual, los profesionales se enfrentarian a unincremento de las primas de seguro que se sumarian a las mayores
retenciones anunciadas antes.

Consecuencia: Menor porcentaje de gasto en implementacion de medios y recursos (calidad) en el servicio
profesional que obtendriamos los clientes y pacientes. Finalmente, debido al incremento que sufririan las
dos partidas de gasto mencionadas anteriormente se derivaria la reduccién paulatina de la calidad
incorporada en los servicios profesionales. ¢Por qué un profesional iba a destinar mas dinero en aportar
calidad al servicio, si los clientes y pacientes no pueden detectarlo (credence good) y no existe ningun
organo que verifique y realice ese control? ;Realmente queremos avanzar hacia este modelo de
liberalizacion donde prime el beneficio mercantil por encima de la necesaria calidad y atencién a los
ciudadanos?

Carlyle no tenia

Empleados publicos y liberalizacion de
servicios profesionales (LSP)

El transcurso de la crisis esta provocando que algunos sectores economicos Y politicos viren el enfoque de la causa y
la culpabilidad de ésta hacia los empleados publicos, entre otros. La reforma de las administraciones publicas es
necesaria, pero, como sabemos, dentro de la politica de adelgazamiento y reestructuracion del Estado, las areas de
Sanidad y Educacion estan siendo las mas afectadas. No obstante, en lo que atafie al ejercicio de los profesionales

upa
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sanitarios, asistimos Ultimamente a noticias positivas, y es que el pasado enero, en Andalucia, el Tribunal
Constitucional (TC) declard inconstitucional y anulé la colegiacion voluntaria para los profesionales de la
medicina y enfermeria que ejercieran en la Administracion Publica. De igual forma, la semana pasada, el TC declard
nuevamente la inconstitucionalidad de la colegiacion voluntaria de médicos y enfermeros publicos en Asturias y
Extremadura. Procesos en los cuales Union Profesional estuvo presente. En cualquier caso, los retos a los que se
enfrenta el ejercicio profesional en el ambito plblico ain son importantes y numerosos. Por tanto, frente a la liberalizacion
profesional, ¢por qué no plantear qué beneficios supone la colegiacion para los profesionales y los ciudadanos en
el ejercicio pablico?

Es necesario poner en perspectiva una serie de cuestiones cuando los colegios profesionales ejercen el control
deontoldgico independiente de los profesionales que prestan servicios en las Administraciones Publicas. Y es que
concurren tres elementos esenciales que a menudo no se contemplan:

1) Menor coste para las administraciones del Estado. Es decir, si el ente publico tuviera que ejercer el control
deontolégico de los profesionales, junto con la dotacion del aseguramiento de la responsabilidad civil
profesional, supondria un sobrecoste que soportariamos todos nosotros como contribuyentes. Sin embargo, de
esta forma, solo es el colegiado el que asume estos costes. Ademas, el control colegial, siempre seria mas preciso por
garantizar que ese control fuera llevado a cabo por profesionales del mismo &mbito.

2) Mayor independencia de criterio profesional. A menudo las decisiones de carécter politico ponen de manifiesto
una confrontacion con la independencia de criterio profesional que defienden los profesionales. En un escenario donde la
colegiacion fuera voluntaria 0 menos efectiva, el profesional podria estar sujeto a mas presiones en su ejercicio
profesional y no podria contar con la defensa plena del colegio con el correspondiente perjuicio para el ciudadano.

3) Mejor servicio publico y con més cobertura para los clientes o pacientes. Derivado, precisamente de los dos
factores anteriores, el ciudadano, como cliente o paciente, accederia a unos servicios publicos que tendrian una
mayor garantia de seguridad y calidad, ademas de una mayor atencion y amparo para poder realizar consultas sobre
los profesionales a los colegios.

Los profesionales que desarrollan su actividad en los diferentes niveles administrativos del Estado no estan sujetos a
criterios de mercado, aunque si se reflejan en él. Por ello, cuando el Estado, es el que se encarga de proveer
servicios tan esenciales, como la Educacion y la Sanidad, es necesario establecer un equilibrio entre tres factores
principales:

1) Numero 6ptimo de empleados publicos, en este caso profesionales.
2) Como se ejerce el control deontoldgico de los profesionales.
3) Dotacidn exacta de gasto publico por profesional.

La sensibilidad e importancia del equilibrio entre estos elementos se relacionan con los beneficios explicados
anteriormente. La defensa de los derechos fundamentales de los ciudadanos implica a todas las institucionesy, por
tanto, para que un profesional pueda prestar un servicio con la mayor plenitud y aportar la necesaria calidad a los clientes o
pacientes, es necesario que cuente con un correcto volumen de casos atendidos, con medios y recursos 6ptimos a su
alcance y con independencia de criterio profesional, junto con un control deontolégico preciso. Elementos por los que
velan en su labor esencial los colegios profesionales como corporaciones de derecho publico.
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Profesionales del sector privado
¢, Qué sucederia con la LSP?

Al igual que los empleados publicos, los profesionales del sector empresarial, civil, mercantil y de sociedades
profesionales también trabajan por cuenta ajena y representan uno de los colectivos mas numerosos y sensibles ante la
liberalizacion de los servicios profesionales; futura ley que parece extender en el tiempo su aprobacion y cuyo retraso
empieza a exasperar los impetuosos animos liberalizadores en Bruselas. La inexistencia de medicion precisa y
agregada, ademas de la situacion pormenorizada de los profesionales colegiados que ejercen en la esfera
empresarial, supone un obstaculo para reflejar el verdadero impacto que estan soportando. No obstante, como
referencia mas cercana —y preocupante— (si nos atenemos a la Ultima publicacién del INE de Indicadores de
Actividad del Sector Servicios (IASS) correspondiente al periodo de diciembre de 2011 a diciembre de 2012) las
actividades profesionales sufrieron un grave retroceso. Asi, la cifra o volumen de negocio se redujo en un 13,2%y el
empleo en un 2,7%. Ante este escenario de tendencias negativas, ¢qué ocurriria con los profesionales del sector
empresarial ante la liberalizacion?, ¢qué supondria para la sociedad?, ¢ qué dicen los expertos?

Una vez que se aprobara la ley de servicios de servicios profesionales, dentro del conjunto de las profesiones, la
abogacia podria ser uno de los casos que ejemplificara el escenario més claro derivado de la libertad de colegiacion
dependiendo de su &mbito de actividad. Y es que segln el supuesto borrador que conocimos del anteproyecto de ley de
servicios profesionales, los abogados junto con los procuradores solo tendrian que estar colegiados siempre que
gjercieran ante jueces y tribunales. En este sentido, los abogados que trabajaran en el ambito empresarial, prestando
propiamente sus servicios o, desarrollando su actividad vinculada al &mbito juridico, no estarian sujetos a ningun tipo
de control deontoldgico independiente. Un hecho, que conllevaria una serie de riesgos importantes. De esta forma,
el profesional que ejerciera en el &mbito privado podria ver mermada su independencia de criterio profesional; ¢quién
ampararia la decision del profesional en su diagndstico de diferente indole frente a la decision contraria del empleador
privado?; ¢y si los recursos proporcionados al profesional por la sociedad empresarial no cumplen los requisitos
minimos de prestacion de servicios profesionales? Hablariamos de una creciente desproteccion de los profesionales
que ejercieran por cuenta ajena privada. Y lo mas importante, los ciudadanos como clientes y pacientes no
tendriamos la certeza de estar recibiendo servicios profesionales con la suficiente calidad y, en consonancia,
con nuestros derechos fundamentales.

Por otro lado, no debemos olvidar que el sequro colegial de responsabilidad civil profesional cumple con las
caracteristicas de universalidad y solidaridad. Es decir, una vez que se esta colegiado, se tiene derecho a un seguro
con una cobertura deseable y con un coste anual reducido para cada colegiado fruto de la economia de escala que
consigue el colegio profesional a traves de los acuerdos con las compafiias de seguro. El hecho de que fuera el sector
empresarial el que cubriera la responsabilidad civil profesional significaria, en términos econdmicos, favorecer un
mecanismo ineficiente de provision del aseguramiento. Una situacion que no seria beneficiosa para los balances de
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las empresas ya que tendrian que dotar una mayor cuantia para estas coberturas esenciales. Con lo cual, si a la actual
situacion de gran parte del sector empresarial que esta llevando al limite sus margenes de negocio, hubiera que
afiadirle un peso mayor en costes, una de las partidas empresariales que podrian reducirse serian las destinadas a
los recursos para desarrollar su actividad; sin el papel diligente de las instituciones colegiales,;quién podria
verificar frente al cliente o paciente que la empresa cumple con los requisitos deseables en la prestacion de
servicios profesionales?

En relacion a esta pregunta, los economistas Daron Acemoglu y James A. Robinson publicaron el pasado afio el
libro Por_gué fracasan los paises. Curiosamente, y en contra de la creencia popular basada en los determinantes
culturales o geograficos, el factor determinante que incide sobre la prosperidad de los paises son sus instituciones
y cOmo estas, vertebran la sociedad. Afirman, ademds, que estas instituciones se deben basar en la utilidad publica.
Por tanto, en el futuro de las instituciones colegiales como corporaciones de derecho publico se abre una gran
oportunidad para potenciar ain mas su papel necesario y significativo en la sociedad. EI control deontolégico, la
atencion a los ciudadanos, el aseguramiento, la formacién, y el suministro de datos basados en la transparencia,
son elementos que hablan por si solos de su necesidad y que no podemos cuestionar en la elaboracion de una
regulacion profesional eficaz y deseable para la sociedad.

economistas

Colegio de Alicante

El Colegio de Economistas
insta al MARQ a alcanzar acuerdos con touroperadores

Un informe sobre la repercusién econdmica del museo apuesta por captar las visitas de al menos
el uno por mil de los viajeros que llegan a El Altet El estudio propone que la galeria sea para
Alicante lo que el Guggenheim para Bilbao

upa
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EI MARD, ubicado en Alicante en el edificio que albergd el antiguo

Las posibilidades de que el Museo Arqueolégico hospital provincial.  ISABEL RAMON
Provincial de Alicante (MARQ) pueda repercutir mas en la
economia de la ciudad y la provincia de Alicante son
muchas y variadas. Asi lo dieron a conocer en el Club
Informacion los miembros del Colegio de Economistas,
que han trabajado en la elaboracion del informe
Repercusion Economica del MARQ en la provincia de
Alicante, en el que inciden en la proyeccion nacional e
internacional que tiene el mismo para exportar la marca
del museo acompafiada de la de Alicante fuera de las
fronteras de la provincia.

El documento fue presentado por el director de la
Escuela de Economia y profesor de Economia Financiera,
José Antonio Trigueros; el responsable del area de
formacion institucional del Colegio, Francisco Llopis; el
secretario del Colegio y director general del grupo Ribera,
Gonzalo Alcaide, y el vocal de la Junta de Gobierno del
Colegio y presidente de la Comision de Fiscal, Francisco
Ropero.

El Colegio de Economistas insta a los responsables de la galeria a trabajar para alcanzar acuerdos con
touroperadores y otros agentes ligados al turismo, como la asociacion de hoteles de Benidorm Hosbec, para potenciar
las visitas al museo, entre ellas, las de los visitantes que aterrizan en El Altet cada afio. Una de las conclusiones a las
que llega el informe es la gran repercusion e impacto econdmico que tendria sobre la ciudad de Alicante un aumento
de visitas derivado de los millones de viajeros que llegan cada afio al aeropuerto. En este sentido, los economistas
encargados del informe valoran que solamente captar el uno por mil de esos visitantes conllevaria un gran impacto
economico en la ciudad, con un beneficio proporcionalmente mayor que la inversion que requiere trabajar en el citado
aumento de visitas.

Entre otras cosas, el documento dado a conocer detalladamente en el Club INFORMACION explica también la
repercusion que tendria un repunte de visitas al museo en el barrio del Pla. Segln sus autores, las posibilidades de
proyeccion del barrio podrian ir ligadas a la galeria. Estas visitas podrian dotarle de un gran dinamismo (los autores
piensan, por ejemplo, en visitas que incluyan un menu por la zona), asi como de un mayor movimiento econdmico.

Los encargados del estudio comparan el MARQ, museo de referencia internacional (ha albergado piezas como
El Discdbolo o tesoros arqueoldgicos rusos), con el Guggenheim. Abordaron cdmo el museo de Bilbao, instalado en
una zona que estaba incluso degradada, ha potenciado no solo la galeria bilbaina sino la imagen, la repercusion
econdmica y mediatica y el turismo de Bilbao. «Podemos ver en el Guggenheim lo que el MARQ puede ser para
Alicante», sefial6 a este diario José Antonio Trigueros.

Los autores explicaran, desde su punto de vista, el recorrido y la trayectoria que tiene el museo MARQ, del que
dicen esta a la altura de otros de referencia internacional, por lo que pensar en una visita al mismo debe ser tan
automatico como el que piensa en el Louvre cuando va a Paris o en el Guggenheim al ir a Bilbao.
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Alicante

JAIME CARBONELL

PRESIDENTE DEL COLEGIO OFICIAL DE FARMACEUTICOS DE ALICANTE

Tiene fama de hombre tranquilo y dialogante. Pero la situacion por la que
atraviesan las farmacias de la Comunidad Valenciana, muchas de ellas al borde de
la quiebra por los impagos de la Administracion, y la politica a su juicio irracional
de la Generalitat en Sanidad y Educacion, le han llevado a estallar. Considerado
proximo al PP, advierte de que a partir de ahora votara «con la cabezar.

de los far durti

Jaime Car presid

os alicantinos. |

«Sanidad y Educacion
estan pagando aquilo |
que se gastaron en
otros fiestorros»

Susana Abia

FOT0S DE JOSE NAVARRO

@ Hace 25 anos mi madre decia
que un farmacéutico era un
buen partidoy ahora piensa que
ni de broma. ;Qué ha pasado?
iHan perdido cache?

0 Pues serd que si. Tu madre te-
nia razén entonces y ahora (@
bién. Estamos sufriendo una cri-
sis muy dura sociedad en ge-
neral y los furmacéuticos igual
que los demis; no voy a compa-
rar. Owa cosa es el tema de no co-
brar.

O Hasta hace relativamente
poco, tener una farmacia ofre-
cia tanta seguridad como ser
funcionario pero era mas ren-
table. ;Cuando dejaron de ser-
lo?

0 A partirde 2008 lo notamos por
la crisis bancaria, Y la caida llego
el 10 de febrero de 2010, cuando
Zupatero volvio de Brusclas con
una bateria de medidas para re-
ducir gastosy lo primero que hace
esaplicar una bajada de preciosa
la industria farmacéutica, a los
distribuidores y a los farmacéuti
cos, de un 7,5%. Al ser un sistema
universal esta medida es ficil de
aplicarysupone dinero inmedia-
to para el Estado. Lo mismo ha
pasado con los funcionarios. So-
mos presa facil.

@ La Generalitat debe a los bo-
ticarios alicantinos 1zo0 millo-
nesde eurosy cumple el plande
pagos a trancas y barrancas.
iHan calculado cuinto tiempo
mas pueden aguantar asi?

O Esa cantidad es la que nos de-
ben por deuda vencida, mitad de
septiembre, octubre, noviembre,
diciembre y enero; sin contar fe-
brero porque se paga un mes des-
pués de que se haya dispensado
el medicamento. ;jAguantar? Si
pagan, aunque sea a remolque,
aguattaremos como todos los
ciudadanos. Pero no podemoste
ner mas deuda, es una cuestion
de purasubsistencia. Sino cobra
mostendremosque iralahuelga.
@ ;Cudintas oficinas de farma-
cia han tenido que cerrar o es-
tan al borde dela quicbraen Ali-
cante por la morosidad delaAd-
ministracion?

0 En concurso de acreedores
mis de 40, Al borde de la quiebra
muchas, casi zoo de las 784 que
hay en la provincia. Cerrar, nin-
guna; pero si las hay en manos de
los distribuidores porque no les
pagaban y se han quedado con
ellas, o las estan gestionando has
ta que cobren. Pero cerrar no, por-
que se entrampa desde el suegro
hasta el abuelo. Estamos hasta el
cuello de préstamos, pero sabe-
maos que cobraremos aungque no
cudndo.

@ ;Sit ;Tan seguro estd de que
cobraran?

3 Buff! Bueno, creemos que va-
mos acobrar porque yo ya no doy
nada por seguro, Nunca pensa-
mosque el sistema publico de Sa-
lud Valenciano estuviera en quie-
bray lo estd, como la Comunidad.
@ ;Ha notado algin cambio en
Ia politica de Sanidad con la sa-
lida de Luis Rosado y la entrada

-
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de Llombart?

O St. Pensibamos que iba a se
un cambio a mejar, porque

¢poca de Rosado fue muy mal
aunque es una persona a la que
conozco y aprecio, pero lo pasa-
mos fatal porlosimpagos. Asique
creiamos que esta elapaseriame-
jor pero ha sido peor. Desde la
Conselleria de Sanidad nunca
han gobernado sin informarnos
previamente, 0 sin un intento de
pacto, pero shora sacan un de-
cretocon nocturnidad yalevosia
Encima de lo que nos deben nos
dan esta bofetada... y nl siquiera
nos avisan. Han hecho bueno a
Rosado

@ Me consta que tiene amista-
des en el @mbito de la psiquia-
tria. Atrévase: zlos dos altimos
consellers de Sanidad necesita-
rian pasar por consulia?

2 Alos dos conscllers y a mucha
mas gente. porgue se estd per

diendo sentido comun. Lina
cosa asi, que no esta pactada con
los agentes 5o a5 no puede sa
lir bien. Convendria que nos se
taramaos todas las partes a razo-
nary a llegara acuerdos. Sila Co

munidad Valenciona no tiene di-
nero y lo necesita habra que ne

gociar con todos los agentes so-
ciales. Ahora, tumbién te digo que
en mi casa si no hay para viajes
pues no vamos y si no se pueden
comprarmaszapalas no se com-
pran jMe entiendes? Y lasanidad
no es un producto, es innegocia-
ble. La sanidad es un servicio ba-
sico, ptiblico y de calidad.

@ ;Losrecortessonunalocura?
[ Si. Losrecortes en Sanidad yen
Educacion son una locura, pero
hacer el sistema mas eficiente no.
Lo que pasa es que desde la €
neralitat e 1 buscando el aho-
rrey exclusivament encima no
lo hacen de una manera eficaz ni
pensando en mejorar el servicio
que se presta

3 ;Y como hacer el sistemamas
eficiente?

@ Para mejorar la eficiencia hay
que llegar a pactos con los profe-
sionales, que nosotros sabemos
hacerlos ;T has visto gue estén
operando por las tardes? E
cortando sueldos y contratando
geNle...Pero NOvoy a meterme en
lo de los demas que bastante ten-
go con lo de micasa. Me Indigna
queesta fiesta ln estin pagandola
Sanidad y la Educacién y el dine-
ro del fiestorro no se lo han gasta-
do ni en una cosa ni en la otra.

@ Asujuicio, jeomo afectanlos
recortes a la salud de los ciuda-
danos?

O Yo creo gue aun no se esta no-
tando, pero $e notardi y el sistema
sanitario estd en una siacion li-
mite, mas no se puede aguantar.
No me gustaria que faltasen me-
dicamentos para seguir investi-
gando, por ejemplo, 0 que nues

tros hospitales dejen de haceren-
sayosc 5. Pero no puedes dar
un medicamento mas barato que
una bolsa de chicles, y no digo
que le cueste mas al paciente sino
alas arcas publicas, Me preocupa
el que nuesta sanidad esti en su
punto de inflexiéon mis bajo y de
seguir asl cacremos en graves
riesgos.

3 ;Hay algun colective mas
perjudicado®
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carbonell, en sus laboratorios, unos de los mas prestigiosos de Alicante.

O Si. La clase media. siempre. Es
la que se estan cargando, pese a
quees la que mueve el consumuo.
Yoasumo que tenemos que hacer
co en los hospitales, bueno
pues hagamoslas, pero que no
nos quiten servicios

A jUstedes estian defendiendo
su propio beneficio?

O Es muy legitimo defender ¢l
propio beneficio. S| ndemis de-
fiendes al paciente que es quien
te da el beneficio me parece muy
bien. El paciente alicantino es el
que nos da de comer

O ;Realmente estan desabaste-
cidas las farmacias?

O No. Lo estuvieron en noviem
bre y diciembre. Es muy durn
Cinco meses de deada es una
desesperacion. Lo sabe el presi
dente Fabra, ¢l vicepresidente
Cisear... no podemaos soportarlo.
A dia de hoy creo que no estan
desabastecidas. Ademas, el boti-
cario tene claro que hacen falta
sus medicamentos, Yo me pano
la cara por lainsulina o el sintrom
de mis pacientes Faltaria mas!
@ ;Compran menos medica-
mentos paranoacumularstock
en almacén, sabre todo si son
caros?

O Clare. May menos medica
mentos almacenados para no @
ner q‘ll‘ |)I1gil(“]!\' 51010 5 ven-
der. Por supuesto, tlenemos un
servicio de distribucion rapido y
si falta algo al dia siguiente te lo
traen.

2 En muchas farmacias si no
tienen un medicamento y se les
encarga para el dia siguiente se
quedan conlareceta. jPorque?

«Los recortes en Sanidad
y en Educacion son una
locura. no se busca ser
mas eficiente, solo ahorros
«Ni en mis peores suenos
pense que este gobierno
iha a tratarnos asi. Pero yo
ya voto con la cabeza»
«Los farmacéuticos
somaos presa facil, como los
funcionarics. Pero sino

cobramaos habra huelga»

O Sequedanconlareceta porque
quieren asegurarse de que piden
el medicamento y lo van a dis

pensar, porque ¢l paciente va a
volver a por su encargo; es coma
si ruvieran mas garantias. Pero
esta prictica no es correcta. Lo
triste es que con la crisis hay gen-
te que no compra los medica-
mentos que le han recetado y los
necesita. Se ha pasado del exceso
de antes, cuando habia gente que
acumulaba medicinas en casa, o
tenia un botiguin considerab
un punto en que hasta se incum

plen las indicaciones terapéuti-
cas por no poder costear los ra
tamientos. Elexceso acabé con la
llegada de la crisis y ahora hay
mucho mis control, pero eso es
un riesgo. Un riesgo peligroso vy,
ademas, ineficaz, porque el en

fermo no se paga el tratamiento,

por anto ne se cura y vuelve al
centro de salud yal final sale mas
caro,

@ ;Los farmacéuticos sienten
que la sociedad en general les
apoyat

0 Si. Bl esfuerzo de muchos anos
se trnduce en eso. Los pacientes
han estado con nosotros. Sus far-
macias son una especie de pe-
quenas consultas y también sa-
ben que lus boticarios se han de-
jado la piel y se han endeudado
para responder sus demandas,
porque no vendemos bispes de
consume sino que dispensamos
medicamentos.

4 ;Estadeacuerdoconel copa-
goa?

0 Nome gustala medida, peroes
lamenos mala. El copago porren
ta es la mds sensata. No quiero el
euro por recetn, como en Catalu-
fia; nlme gusta la subastadel me-
dicamento que es lo que se hace
en Andalucia,

@ ;La Generalitat va a salto de
mata o tiene planificada su po-
litica sanitaria?

3 Mo esta planificada parm na
Después de los meses sufridos
pensaba que habia pasado lo
peor, pues esta visto que noy para
muestra este decreto que acaban
de sacar. Van sin rumbo; al menos
de momento. Llombart no (o ne-
ne claro, él lega de la geston de
un hospital, lleva poco tempo y
lo del algoritmo...;para qué de-
cir? Es una barbaridad. El conse-
ller no sabe y encima no esta blen
asesorado, porque en la Conse-
lleria hay muy buenos tecnicas y
a ellos no se les ha consultado

nada. Llombart ha sido impru-
dente y debia haberse sentado a
negociarconlos agenes sociales.
Nosotros siempre estaremos por
el didlogo.

@ El decreto ley recién aproba-
do limita la libertad de pres-
cripcién de los médicos. ;Qué
repercusion tiene en las farma-
cias?

O En las farmacias ninguna. Si
baja el gasto pues quiza sila Con
selleria tiene algo mas de dinero
igual cobramos algo.

3 ;Qué supone para las boticas
que los centros de salud y las re-
sidencias de ancianos dispen-
sen, ademas de material, medi-
camentos?

0O En principio no [o van a dis-
pensar. Y es ilegal. Los que han
hechoel Decreto sabenquelaLey
abliga aque los medicamentos se
dispensen en un punto de servi-
cio farmacéutico o en las oficinas
de farmacia. Me duele especial-
mente que ese decreto lo hayan
purido €l Secretario Autonomico,
Manolo Escolano, yel director ge-
neral de Farmacia, losé Luis Tri-
lIn, porque los dos son farmacéu-
ticos y deberian tener mas sensi-
bilidad y tienen masinformacton
Ademids, me consta que hay muy
buenostécnicosenla Conselleria
que han sido apartados

3 :Y que los pacientes cronicos
polimedicados puedan abaste-
cerse en ¢l centro de salud?

O Esquenoloveo, Comonosean
Personas que estan en una resi
dencia donde haya un punto de
servicio farrmacéutico no rengo
claro comovan a hacerlo. Porotra

DOMINGO, 17 DE MARZO,
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parte, de los qoo millones gue
guieren recortar hay 135 que vie
nen del Estado, oseaque ese aho
rro ya estaba. ¥ dudo mucho que
se puedan ahorrarlos ao millones
de recorte que nos atanen direc
tamente a los farmacéuticos con
las tiras reactivas para la diabéti-
cos, o los panales... Lo de centra
lizarla comprade medicamentos
no sé a quien va a beneficiar, ni si
supondra tanta ahorro.

@ ; Para los pacientes esta me-
dida tiene alguna ventaja?

O No. Para los pacientes no es
una vcnla]a. porque a 250 metros
de su casa tienen un punto de ser-
vicio farmacéutico o una farma
cia que les va a dispensar un me
dicamento y que, en muchos lu
gares, es lo unico que gueda.

@ ; Quéesloque mas le preocu-
pa de los cambios que se estan
realizando en el sistema sanita-
rio en general?

0O Que la asistencia sanitaria del
paciente de nuestra Comunidad
sea buena y esté garantizada,
pero insisto en que estamosen el
limite. Estamos al borde de trazar
una lineaysi la traspasamos no se
lo que puede pasar pero desde
luego no tendremos una sanidad
de calidad.

@ ;Hacia donde vamos con el
nuevo modelo sanitario?

O Comodice una amigamin«va-
mas a la Cubanizacidn« parque
no habri nada. En serio, asinova-
maos a ninguna parte porque no
hay un medelo definida. El con-
seller tiene que sentarse a pensar
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EVIEHEDE LNDABISN ANTERION «Muchos distribuidores
y a negociar con todos los profe-  g@ @stan quedando con las
sionales del sistema ylos pacien- = e
tes. Lo que se impone no sale farmacias o con la gestion |
bien <
3 La propuesta de negociar in- para ab?&“[’? FSE Cgbrﬂ?
dividualmenteconcadaoficina  «El conseller Liombart |
de farmacia, jningunea a los
Colegios Profesionales? ha hecho bueno a Rosado
O Si, si. jClara! Lo que pretende v ahora quiere eliminar a
no es legal y quieren eliminar a
una parte de la sociedad civilque [0S que alzan la voz» ‘
estd alzando lavoz, ;Esta medida 5 - - SENE
ahorra algo? A mi me parece que «La Generalitat estd |
supone mas gasto y se supone ‘cubanizando’ nuestra
que el decreto se aprueba urgen- - %
te para ahorrar. Sanidad. Deberia estar en
@ ;Que pretende el conseller :
con esa iniciativa? Mmanos de Madrh.:.l»
O Silo ha hecho paraque no haya
mas huelgas, craso error ; Para di- para ir todos a una y con las mis-
vidimosy doblegarmos? Caidado,  mas reglas del juego. En cuanto a
pues puede tener el efecto con la Sanidad, es una competencia
trario, porque el drgano colegial  quesideberiaserdel Gobiernode
noessolamente de esta Comuni-  |a Nacidn. La Sanidad no tendria |
dad y estd muy consolidado; va  que estar rransferida. La sanidad
junto al sistema piiblico de salud  es un derecho y un servicio basi
y nacio practicamente con él. co y deberia ser igual para tedos
O ;LaGenerlitatvaaporsuca- losespanoles. AhoracadaComu-
beza y a por la de los otros dos  nidad va a tener una receta elec-
presidentes de los Colegios de  tronica. una forma de pago de
Farmacéuticos? medicamentos, modelos sanita-
O No quiero suponerlo. Lo Im-  rios distintos...Eso es un caos. un
portante no son las personas. El  desastre
Colegiode Farmacéuticosyelco- @ jEstd en peligro el Estado del
lectivo estd por encima. ;Que es-  Bienestar?
tamos reivindicando? Si, porque O Actualmente, con datos en la
no nos pagan ;jPor qué no lesde-  mano, estamos retrocediendo en
ben dinero a los bancos? Larui- nivel de prestaciones a los anos |
naque haoriginado este sectorla 1998 y 99. Soy optimista y pienso |
estd pagando, principalmente, la  quese podra recuperar. Para salir |
sanidad y la educacién. Es una  de la crisis. en general, yo confie |
barbaridad. en nuestros empresarios y en
[ ;Ysiente quevanaporusted?  nuestra sociedad que siempre ha
0 No, pero si es para arreglarlo.  tenido iniciativa. Si se adelgaza-
ahi denen mi cabeza. riin las administraciones y el se-
A ;Usted imaginaba que este  norMontoro metiera en cintura a
gobiernolesibaatratarasi,oni  las Comunidades Auténomas,
en sus peores pesadillas? gue no asus ciudadanos, y el Go-
0 Nienmis peoressuefios pensé  bierno de Espana es responsable
que este gohierno iba a tratarnos v hace sus deberes saldremos
asi. Jamas crei que se podfan im-  adelante.
poner medidas tan fuertes sinin- B ;Los casos de corrupcion su-
tentar pactar y sin avisarnos. En-  blevan mas en situacidn de cri-
cimi de lo que nos deben, el bo-  sis?
fetdn del decretazo. Llevo 13an0s B A mi, al principio me cabrea-
presidiendo el Colegio de Farma-  ban mucho, luego me vino la eta-
céuticos de Alicante y no imagi pa de indignacién y ahora como
naba que podrian hacernos esto.  son tan cotidianos parece que nos
No tiene ningiin sentido, parece  hayamos acostumbrado y es te-
una venganzi. rrible. Un politico imputado de-
O ;Lasituaciénde las farmacias  beria dimitin, porque eslaimagen
en esta Comunidad es similara  y la representacion de los ciuda-
Ia del resto de las autonomias?  danosydeberiadarejemplo; pero
O Espeor. Aqui, alos farmacéuti-  en politica no estdn los mejores.
cosnosvacomovaladeudadela También estoy convencido de
Comunidad. la peor de Espafia  que en Espana la Justicin es lenta |
ila segunda peor es Catalufna?  pera va. Cuando salgamos de la
Pues los boticarios catalanes son  crisis, espero que hayamos |
los segundos que peor estan. aprendidoy que nuestra juventud |
O ;Y quién es responsable? vuelva a la cultura del esfuerzo y
O La responsabilidad desde lue-  no del pelotazo.”
go no es de los ciudadanos, es @ No estoy aqui. No tiene de-
toda de los gobernantes. lante a una periodista, soy
@ PuesenlaComunidad Valen-  Llombart, digame lo que pien-
ciana lleva gobernando 17 afos  sa.
el mismo partido. O Manolo, siéntate y hablemos.
O Si, es verdad que llevan gober-  Vamos a razonar. Qué necesitas
nando pormayorfaelegidaenlas ;No tienes presupuesto? A ver
urnas pero eso puede cambiac El  qué hacemos. Pero si no nos sen-
voto vay viene. Yo ya voto con la  tamos, a golpe de decreto no se
cabeza. soluciona nada. Es lo peor que
@ Ultimamente se esti ponien-  podia haber hecho. Para dispen-
do en cuestién el Estado de las  sarpaiales, tiras y aparatos no ha-
A ias. ;Usted bién? cia falta un decreto urgente.
O Enalgunos momentosechode @ Termine sin miedo. Describa
menos el orden del Estado Cen-  al conseller de Sanidad.
tral, cuando hay que cerrar filas O Novato e inexperto.
——————————————————————————————————————————— pUnlbn —————————//
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